
 

 

Ergänzend zu den allgemeinen Datenschutzhinweisen der DH Verwaltungs GmbH & Co. KG 
informieren die nachfolgenden zusätzlichen Datenschutzhinweise über die Verarbeitung 
personenbezogener Daten im Geschäftsbereich “Geschäftsadresse” sowie über die hierbei 
eingesetzten Auftragsverarbeiter. 

1. Datenschutzhinweise 

(1) Allgemeine Datenverarbeitung 

Zur Erbringung der Leistungen im Bereich Geschäftsadresse verarbeiten wir personenbezogene 
Daten gemäß den allgemeinen Datenschutzhinweisen der DH Verwaltungs GmbH & Co. KG und 
den dortigen Datenschutzbestimmungen. Die detaillierten Informationen zur Datenverarbeitung, zu 
Ihren Rechten und zu unseren Datenschutzmaßnahmen finden Sie in den allgemeinen 
Datenschutzhinweisen. 

(2) Datenerhebung über das Buchungsformular 

Die Buchung einer Geschäftsadresse erfolgt über das Online-Buchungsformular auf den 
Webseiten des Betreibers (denkwerk-herford.de und geschaeftsanschrift.de). Dabei wird das 
Formular-Plugin Forminator Pro (WPMU DEV, 702 Ash Street, Suite 100, San Diego, CA 92101, 
USA) eingesetzt, mit dem ein Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO besteht. 

Im Rahmen des Buchungsprozesses werden personenbezogene Daten sowie Dokumente erfasst, 
darunter auch Ausweisdokumente und Kontodaten. Die über das Formular übermittelten Daten 
werden für einen Zeitraum von 14 Tagen im Formular-System gespeichert und anschließend 
automatisch gelöscht. 

Aus den Buchungsangaben erstellte Vertragsdokumente werden in Google Drive (Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) gespeichert, mit dem ein 
Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO besteht. Die Vertragsdokumente werden für 
die Dauer der Vertragsbeziehung aufbewahrt.  

Nach Vertragsende werden personenbezogene Daten im Rahmen gesetzlicher 
Aufbewahrungspflichten sowie auf Grundlage berechtigter Interessen des Betreibers weiterhin 
gespeichert. Geschäftsbriefe und vertragsrelevante Unterlagen unterliegen gemäß § 257 HGB und 
§ 147 AO Aufbewahrungsfristen von bis zu 6 Jahren. Hierunter fallen insbesondere Anfragen, 
Angebote sowie sonstige Korrespondenz im Rahmen der Geschäftsanbahnung und -abwicklung. 
Darüber hinaus verarbeitet der Betreiber personenbezogene Daten auf Grundlage seines 
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), um interne Prüf- und Entscheidungsprozesse 
nachvollziehbar zu dokumentieren und bei zukünftigen Anfragen berücksichtigen zu können.  

(3) Bonitätsprüfung 

Der Betreiber kann vor Vertragsabschluss und während der Vertragsdurchführung die Bonität des 
Nutzers prüfen, soweit hierfür ein berechtigtes Interesse besteht. Dies gilt insbesondere zur 
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Prüfung der Zahlungsfähigkeit, zur Vermeidung von Zahlungsausfällen und 
zur Entscheidung über den Abschluss oder die Fortführung des Vertrags über 
die Nutzung einer Geschäftsadresse. 

Zu diesem Zweck kann der Betreiber personenbezogene Daten des Nutzers, insbesondere 
Stammdaten, Kontaktdaten, Vertragsdaten sowie bonitätsrelevante Informationen, an eine 
Wirtschaftsauskunftei übermitteln bzw. entsprechende Auskünfte einholen. Die Verarbeitung erfolgt 
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 

Soweit die Bonitätsprüfung über Creditreform erfolgt, verarbeitet Creditreform die Daten 
eigenverantwortlich. Creditreform ist in diesem Zusammenhang kein Auftragsverarbeiter im Sinne 
des Art. 28 DSGVO; ein Auftragsverarbeitungsvertrag ist daher nicht erforderlich. 

(4) Datenweitergabe an Behörden 
Im Rahmen der Anmietung einer Geschäftsadresse werden unternehmens- und 
personenbezogene Daten des Nutzers vorsorglich mit Vertragsabschluss an die für die 
Gewerbeanmeldung zuständige Abteilung der Stadt Herford weitergegeben. Die Weitergabe 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b und lit. f DSGVO. Sollte der Nutzer kein Gewerbe 
bei der Stadt Herford anmelden müssen oder wollen, werden die weitergegebenen Daten von der 
Stadt Herford nicht verwendet. 

(5) Auftragsverarbeiter 
Zusätzlich zu den in den allgemeinen Datenschutzhinweisen genannten Auftragsverarbeitern 
setzen wir für den Bereich Geschäftsadresse weitere spezialisierte Dienstleister ein. Eine aktuelle 
und vollständige Liste aller eingesetzten Auftragsverarbeiter mit Angabe des jeweiligen Zwecks 
und des Status des Auftragsverarbeitungsvertrags kann per E-Mail an 
datenschutz@denkwerk-herford.de angefordert werden. 
 

2. Eingesetzte Auftragsverarbeiter 

Diese Liste enthält die bereichsspezifischen Auftragsverarbeiter für den Bereich 
Geschäftsadresse. 

Ergänzend zu den in dieser Liste aufgeführten bereichsspezifischen Auftragsverarbeitern gelten 
die in der separaten allgemeinen Auftragsverarbeiter-Liste der DH Verwaltungs GmbH & Co. KG 
aufgeführten allgemeinen Auftragsverarbeiter. 

Die Verarbeitung durch die nachfolgend genannten Auftragsverarbeiter erfolgt zur 
Vertragsanbahnung und Vertragserfüllung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
 

Dienstleister Zweck / Leistung Sitz / Land AVV 

WPMU DEV 
(Forminator Pro)​
702 Ash Street, 
Suite 100, San 

Buchungsformular 
auf 
denkwerk-herford.
de und 
geschaeftsanschrif

USA​
(EU-US Data 
Privacy 
Framework) 

Ja 
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Diego, CA 92101, 
USA 

t.de;​
temporäre 
Speicherung der 
Buchungsdaten 
inkl. sensibler 
Dokumente (14 
Tage) 

PFU (EMEA) 
Limited​
(ScanSnap Cloud)​
Hayes Park 
Central, Hayes 
End Road, Hayes, 
Middlesex UB4 
8FE, UK 

Scan-Verarbeitung 
und Transfer der 
digitalisierten 
Postsendungen zu 
Cloud-Diensten​
(Unterauftragsvera
rbeiter im Rahmen 
des 
Scan-Services) 

UK / USA​
(Microsoft Azure;​
EU-Standardvertra
gsklauseln) 

Ja 
(Unterauftragsvera

rbeiter) 

PrintNode Limited​
2 Manor Farm 
Court, Old 
Wolverton Road, 
Old Wolverton, 
Milton Keynes, 
MK12 5NN, UK 

Cloud-Druck-Servi
ce für die 
Erstellung von 
Versandetiketten 
bei der 
Postweiterleitung​
(Adressdaten der 
Kunden) 

UK​
(UK GDPR;​
Angemessenheitsb
eschluss der 
EU-Kommission) 

Ja 

 

Detailinformationen zur Bonitätsprüfung über Creditreform 

Zweck der Verarbeitung: Durchführung von Bonitätsprüfungen sowie Bereitstellung von 
Wirtschaftsauskünften zur Bewertung der Zahlungsfähigkeit und wirtschaftlichen Zuverlässigkeit 
von Interessenten oder Vertragspartnern. 
Verarbeitete Daten: Stammdaten, Kontaktdaten, Vertragsdaten sowie bonitätsrelevante 
Informationen. 
Betroffene Personen: Interessenten und Nutzer im Bereich Geschäftsadresse, einschließlich 
Privatpersonen, Einzelunternehmer, Freiberufler, gesetzliche Vertreter, wirtschaftlich Berechtigte 
sowie Ansprechpartner von Unternehmen. 
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, berechtigtes Interesse an der Prüfung der 
Zahlungsfähigkeit und Vermeidung von Zahlungsausfällen. 
Empfänger / Verantwortlichkeit: Creditreform bzw. die jeweils eingesetzte Auskunftei verarbeitet 
die Daten eigenverantwortlich und ist kein Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO. 
Weitere Informationen: Die Datenschutzhinweise der jeweils eingesetzten Auskunftei sind über 
die Internetseite von Creditreform bzw. über die zuständige Creditreform-Stelle abrufbar. 
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